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Latvijas TUrisma marketinga stratégijas merkis
2018. - 2023. gadam ir panakt pardomatu,
saskanotu un spilgtu Latvijas tlrisma jomas
komunikaciju un tdrisma produktu konkurétspégjas
palielinasanu arvalstis un vietéja tirgd, veicinot valsts
téla atpazistamibu, ilgtsp&jigu tlrisma attistibu un

efektivu lfdzek|u pielietojumul.

Stratégija ir veidota, balstoties uz Latvijas tlirisma
attistibas pamatnostadnés 2014.—2020. gadam
noteiktajam pamatvéertibam, ricibas virzieniem un
definétajiem uzdevumiem, nemot véra jaunakas tirgus
tendences, veiktos petijumus, diskusijas ar nozares
dalTtbniekiem un mérka valstu turistu intervijam.






Situacija

Starptautisko turistu skaits, miljoni
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ANO PTO PROGNOZES PASAULE
UN EIROPA 2020. - 2030.
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[ ~ - TORISMA EKONOMISKAIS
| U a C U a PIENESUMS 2017. GADA EIROPA

79 500
darbavietas

€ 2433
miljardi

37500
darbavietas
€110
miljardi
4.2%
(ES 3.9%) (ES 5.1%)
IKP no kopgja IKP Nodarbinatiba no kopgja IKP

. TieSais pienesums” . Kopé&jais pienesums™”

KAPITALA INVESTICIJAS

€ 30/4
miljoni

no kop&jam
nacionalajam
investicijam
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MACIJIES LATVLJA. MACIJAS LATVLJA. PIEDALIJIES SACENSIBAS LATVIJA.

DZIMTA VALSTS - VACLJA. DZIMTA VALSTS - KRIEVIJA. DZIMTA VALSTS - DIENVIDKOREJA.

“ Cilveki Latvija ir |oti atSkirigi no citam “ Riga ir tik daudz kultGras objektu, “ Pirms ierasanas Seit, neskita, ka

valstim, kur esmu bijis. Kad baru, klubu un visas Sis vietas Baltijas valstis ir tehnologiski attistits
iepazisties ar viniem, sakuma ir atrodas tik tuvu viena otrail Tas ir loti regions. Kad ierados, sapratu, ka tas
barjera, bet iepazistot tuvak, saproti, érti, salidzinajuma ar Maskavu, kur ir aplams aizspriedums. lerodoties
ka tie ir vissirsnigakie cilveki kadus butu jabrauc stunda. MUsdienas Seit, visi mani stereotipi sagruva.

esi saticis. Tas ir |oti interesanti nevienam tam nav laika.



Deena & Matt

35 UN 39 GADI

STRADAJA LATVIJA.
DZIMTA VALSTS - ASV.

“ Mans virs ir diplomats, un es macu

anglu valodu, bet brivaja laika mums
abiem patik skriet. Latvija [1dz Sim ir
lieliskaka skriesanas vieta! Daudz
dabas pat pilséta, un mezos, skrienot
var lasit ogas un sénes. Ka pasaka!

RUtt & Dagfinn

79 UN 83 GADI

APCIEMOJA LATVUJU.
DZIMTA VALSTS - NORVEGIJA.

“ Més neko daudz par Latviju ieprieks

nezinajam, tapéc, kad atbraucam,
bijam pozitivi parsteigti. Daudz
interesantak ir aizbraukt uz valsti, par
kuru neviens Tsti neko nezina, kaut ta
ir tik tuvu!

Daniel & Annie

37 UN 40 GADI

APCIEMOJA LATVUJU.
DZIMTA VALSTS - ZVIEDRIJA.

“ Mums ir radi Latvija, kurus ik pa

laikam apciemojam. Uz Latviju
braucam arT labot zobus un veikt
operacijas. Cenas ir nesalidzinami
zemakas ka Zviedrija, kvalitate tada
pati un rindas Tsakas!
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OECD ka butiskakos
Latvijas tlrisma politikas
izaicingjumus min tdrisma
piedavajuma kvalitates
celSanu, izgltttbas un
prasmju uzlabosanu,
darmjumu un veselibas
tlrisma attistibu cinai ar
sezonalitati, ka art Latvijas
konkurétspégjas
nostiprinasanu regiona.

STIPRAS PUSES

* Geograflskl izdeviga atrasanas vieta
+ Galsa transporta Infrastruktdra
* PleeJaml reglonam unikall tirisma produkti

* Trisma pakalpojumiem laba kvalltate attleciba pret
cenu

» Taristu pleredze Latvlja parsnledz vinu galdas
+ ledzivotaju valodu un komunikacljas prasmes
* Drogs regions

+ Dabiga vide

+ ledzivota)lem musdienu kultlira saglabajusas
tradiclonalas prasmes

+ Elastigums un Individuala pleeja

* Rigas ka atrakfiva celojuma galamérka tels

IESPEJAS

+ Tdrlstu skalta pleaugums un aktivitate

+ Kalminvalstu taristu Interese par Jaunam aktlvitatem
Latvija

+ Pleprasijuma pallelind8anas péc autentisklem,
atskiriglem un mazak zinamlem celojumu galamérkiem

+ Arvalstu tOristu pozitivas rekomendacljas

* Llels robeZzskersotaju skaits, kurl Sobrid nenaksno
Latvija, bet kurus varétu lelnteresét atgriezties

* Pleaugosals Izgltiibas eksports un arvalstu studentl ka
tdristu plesalstes avots

+ Latviesu diaspora arvalstis ka potencials arvalstu taristu

plesalsté

VAJAS PUSES

« VV3ja atpaZistamiba pasaulé

* Tlek asocl&ta ar Post-padomju un vienu no daudzajam
A-elropas valstim

* Nepletiekami Izmantotas digltalas lespéjas, kas rada
zemus meklésanas rezultatus Interneta

« Trukst konkrétu asoclaclu, priek3stata par unikalitatl,
nav atpazistama, ar Latvlju asoclglama atraktiva
thrisma produkta

* Negativas zinas pasaules mediu telpa
« VV3ja savstarpé&la sadarbiba tlrlsma nozaré
* Lalka apstakll/sezonalitate

* Nepletiekami atfistitl tdrisma produktl ar augstaku
plevienoto vertibu

* Konkurences karl naktsmitnu sektora, Izmantojot cenu
ka konkurences Instrumentu

« V3|l attistits tOrlsma pledavajums un Infrastruktdra
arpus Rigas

DRAUDI

* Politiskle satricingjumi tuvaka reglona

* Ekonomiskas sltuaclas pasliktinasanas
galvenajos mérktirgos (Krlevlja u.c)

+ Kalminvalstu aktivitates (Jaunl produktl un cenu
politika) var novirzit vairakdlenu tristus no
Latvijas

* Pleaugo$a emigraclja atsta) negativu lespaldu
uz kvalltativu darbaspéku

+ lek3g]als valsts pesimisms



Galvenie
secinajum

Latvijai nepieciesama konkréta asociacija, ar ko nomainit
vEl joprojam aktualas A-Eiropas/Post-padomju valsts
asociacijas vai aizpildrt tuksumu.

Geografija ir labs pamats - Latvija atrodas laba
geografiska novietojuma, esam saltdzinosi dross,
kompakts galamerkis ar vertigam iesp&jam.

Daba un dabiskums ir nozimiga prieksrociba - produktu
kvalitate un liela dala iespeju slepjas dabiskaja vide un
cilveku praktiskajas iemanas.

Mazai valstij bagata kultlira un vésture - interesants
kultGras mantojums un atskiriga mentalitate veido
savdabigu kultlras pieredzi. Cilveku kulttra ir uz ricibu
versta — esam darttaji.
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VALSTS TELA
UZLABOSANA
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ILGTSPEJIGA
TURISMA ATTISTIBA

GUDRA NAUDAS
IEGULDISANA



\Valsts téla
UZlabosana

Visiem Latvijas turisma joma
iesaistitajiem komunicét vienotu
centralo ideju, lai veiktas aktivitates
spéecinatu cita citu, nevis izskistu
troksnr.

Arizveélétajam marketinga
kampanam un citam aktivitatem
stiprinat Latvijas ka tdrisma
galameérka atpazistamibu un veidot
konkrétas pozitivas asociacijas.




[Spejiga
1SME
AllIStiDa

Komunikacija izcelt unikalo Latvijas
rokrakstu, neraugoties uz to, vai
bizness ir liels vai mazs.

lespéjami vienmériga turistu plisma —
mazinot tlrismu plismas sezonalo
raksturu, ka art plaisu starp Rigu un
regioniem.

LIELO IENEMUMU
JOMAS

MAZO IENEMUMU
JOMAS




Gudra naudas
ieguldisana

lesaistit nozari un kopigi vienoties par
lielajam komunikacijas prioritatém un
darbibam [1dz 2023. gadam.

Vertigu turistu pieaugums — veicinat
vertigu turistu piepludumu,
koncentréjoties uz vairakdienu
arvalstu celotaju piesaisti un vinu
terinu palielinajumu.
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Latvijas tarisma attistibas pamatnostadnés noteikts, ka
tarisma produktu attistibai ir jabalstas uz septinam
pamatvértibam - kvalitate, ilgtspéja (t. sk. videi
draudzigo tehnologiju un pieeju ieviesana),
individualizacija, augsta pievienota vértiba, sadarbiba,
taristu iesaiste/pieredzes gusana un sadarbiba

konkurétspéjas nodrosinasanai.

OECD ka Latvijas konkurétspéjigakos tarisma produktus
min konferencu un izstazu, veselibas, dabas,
kultiras un radoso industriju turismu, kas sasaucas ar
Ekonomikas ministrijas Pamatnostadnés definétajiem
Latvijas trisma nozares attistibas galvenajiem ricibas
virzieniem.




KULTURA VESELIBA DARLJUMI




<ultura

ARHITEKTURA

MAKSLA UN KULTURA

TRADICIJAS UN VESTURE

RESTORANI UN VIRTUVE

IZKLAIDES PASAKUMI

NAKTS DZIVE

Vecriga, Jugendstila arhitektdra, mazpilsétas, koka
arhitektdra, pilis un muizas

Teatris, opera, balets, koncerti, biennales, modes nedélas,
muzeji, izstazu zales, galerijas

Dziesmu sveétki, Janu svinésana, amatnieku
meistardarbnicas, muzeji, padomju mantojums

Latviesu tradicionala virtuve, augstas klases restorani,
demokratiskie restorani, degustacijas, audzeétavu un razotnu
apmeklgjums

Koncerti, festivali

Klubi, bari, citas izklaides vietas



JURMALA UN PLUDMALES

MIERIGA DABAS BAUDISANA

AKTIVA ATPUTA DABA

DABA PILSETA

ADRENALINA PIEDZIVOJUMS

AtpUta pie jaras

Pastaigas daba (piekraste, mezs, purvs utt.), sénosana,
ogosana, putnu vérosana, makskerésana

Pargajienu marsruti, velo marsruti, zirgu izjades,
laivu braucieni

Botaniskie darzi, zoodarzi, parki

Piedzivojumu parki, nobraucieni ar dazadiem elementiem,
VEju sports



Vesellbha

LABSAJUTAS/SPA TURISMS

REHABILITACIJA/
KURORTARSTNIECIBA

MEDICINAS EKSPORTA
PAKALPOJUMI

TAUTAS MEDICINA

SPA programmas, detox kdres, skaistumkopSanas
pakalpojumi

Fizioterapija, mediciniska rehabilitacija, klrorta —
arstniecibas programmas, tai skaita ar dabas
dziednieciskajiem resursiem

Diagnostika, zobarstnieciba, bariatrija, oftalmologija,
onkologija, ortopé&dija, neauglibas arstésana, plastiska
kirurgija, flebologija, acu protezé$ana, dermatologija

Lauku pirtis, zalu t&jas, dabas veltes



Darijumi

TIKSANAS

MOTIVACIJA

KONFERENCE

NOTIKUMS

IZSTADE

IZGLITIBA

PARDOSANA

POLITIKA

Tik8anas ar Latvijas partneriem, stratégiskas tikéanas

Motivacijas pasakumi darbiniekiem un partneriem

Dazadu industriju konferences — Iémumu pienemsana,
jaunumu pazinosana

Biznesa pasakums, jauna tirgus izpéte, produktu
prezentacijas

Inovaciju izstades, daliba — jaunu klientu piesaistisana,
jauna tirgus apskate

Pasniedzeju apmainas programmas, vieslekcijas,
darbinieku apmaciba

Tirgus izvertésana, tirgus apskate, precu iepirkSana,
parvadasana

Politiskas tikSanas
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Valsts, kas piedava vairak, neka

pirmaja acu uzmetiena skiet —

musu skietami vajas puses dod
MuUmMs speku.
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